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INFORMACE PRO ZAJEMCE O OSOBNIi ASISTENCNi SLUZBU

Potfebujete-li delSi a pravidelnou pomoc s kazdodennimi Cinnostmi, je tu pro vas osobni
asistence. Asistentka Vam pomuze doma i venku, na prochazce nebo pfi vyfizovani pochlzek.
Diky této sluzbé na to nebudete sami — pomUze Vam zUstat aktivni a zachovat si co nejvétsi miru
samostatnosti.”

Jak zazadat o osobni asistenci?
Staci vyplnit pisemnou zadost. Formular si mizete stahnout pfimo na webovych strankach
www.bystriceph.charita.cz nebo si jej vyzvednout osobné v kancelafi sluzby.

Zpusoby doruceni zadosti:

Osobné: V kancelafi naSi asisten¢ni sluzby.

Postou: Na adresu 6. kvétna 1071, 768 61 Bystrice pod Hostynem.

Do schranky: Vyplnénou zadost muzete vhodit do schranky pfimo u vchodu do budovy.
E-mailem: Naskenovanou zadost poSlete na info@bystriceph.charita.cz.

Socialni Setreni

Jakmile obdrzime Vasi zadost, socialni pracovnik Vas do 3 dnu kontaktuje a domluvi si s Vami
dalSi postup. Zahajeni spoluprace vzdy pfedchazi osobni schizka vedena pfimo v misté Vaseho
bydlisté. Na této schlizce spolecné probereme, co od sluzby oCekavate, a nastavime konkrétni
Casy a cile naSi spoluprace. Vysvétlime Vam, jak sluzba funguje, a zaméfime se na to, co je pro
Vas dllezité.

Podpis smlouvy

Dle kapacitnich moznosti sluzby se domluvime na podpisu smlouvy, kdy Vas socialni pracovnik
opét navstivi ve Vasi domacnosti. Pokud mame momentalné plnou kapacitu a nemizeme Vam
vyhovét, zapiSeme Vas do evidence zajemcu a ozveme se Vam, jakmile se nam uvolni misto.

Platba

Osobni asistencni sluzba je poskytovana za uhradu. Cenik naleznete na webovych strankach
www.bystriceph.charita.cz nebo pfimo v kancelafi sluzby. K financovani osobni asistence Ize
vyuzit pfispévek na pééi, o ktery Ize zazadat na Ufadu prace (Pod Kastany 1500, Bystfice pod
Hostynem, tel.: 950 130 227, 950 130 230).

Podminky sluzby
Podminkou pro zahajeni poskytovani sluzby je zajisténi nezbytného vybaveni domacnosti
kompenzalnimi pomuckami v zavislosti na Vasich individualnich potfebach.

Kompenzaéni pomucky si mlzete zapujcit v pujcovnach kompenzacénich pomucek: Charita
Bystfice pod Hostynem, tel.: 734 762 296, Charita HoleSov, tel.: 734 435 318, Charita Kelc, tel.
776 746 341, nebo napf. www.abapo.cz.

Socialni poradenstvi: nabizime bezplatné socialni poradenstvi, v ramci kterého Vam
po predchozi domluvé socialni pracovnik pomuze hledat feSeni Vasi aktualni situace.
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Nabidka dalSich sluzeb Charity Bystrice pod Hostynem:

o Domacizdravotni péce: Odborné zdravotnické ukony a podavani Iéka pfimo u Vas doma.
Sluzbu pfedepisuje prakticky |€karF a je plné hrazena z vefejného zdravotniho pojisténi.

e Charitni pecovatelska sluzba: Pomoc s bé&znymi dennimi ukony. Zahrnuje pomoc
pfi hygiené (i na lGzku), pfipravu a podavani jidla, nakupy, pochtzky a bézny uklid, dohled.

« Denni stacionar pro seniory Chvaléov: Ambulantni sluzba pro seniory, ktefi chtéji travit
den v bezpec€né spoleCnosti, vénovat se aktivitam a veCer se vracet zpét do svého domova.

Kterou sluzbu zvolit?

Osobni asistence: Osobni asistence je vhodna, pokud hledate ¢asové delSi podporu. Asistentka
Vam pomuze pfi béznych &innostech doma — napfiklad s osobni hygienou, drobnym uklidem
nebo varenim a zaroven Vas muze doprovodit na prochazku &i klékafi, asistovat Vam
pfi nakupovani nebo Vas podpofit pfi aktivizacnich innostech. Pomaha Vam zlstat aktivni
a co nejvice samostatni.

Pecovatelska sluzba: Hodi se v pfipadé, Ze potfebujete pomoci s konkrétnimi ukony.
Pecovatelka k Vam pfijde v domluveny ¢as, pomuze napfiklad s hygienou, jidlem nebo uklidem,
a poté odchazi. Je to idealni feSeni pro pravidelnou, ale krat§i pomoc.

Kde hledat pomoc v nouzi?

o Telefonicka podpora: Pokud si potfebujete promluvit nebo poradit, vyuzijte bezplatné
linky davéry. Senior telefon (800 157 157) funguje nepfretrzité, Linka seniora (800 200
007) je k dispozici kazdy den od 8 do 20 hodin.

« Tisnova tlacitka: Pro pfipady padl nebo nahlych zdravotnich potizi existuje tisfiova péce
(napf. Andél na draté nebo Zivot 90). Za mésiéni poplatek ziskate tladitko, kterym si
privolate pomoc.

« SOS telefony: Cenové dostupnou variantou jsou specialni telefony, které po stisknuti
jediného tlaCitka automaticky kontaktuji Vase blizké.

Kontaktni informace

Adresa: Osobni asisten¢ni sluzba, 6. kvétna 1071, 768 61 Bystfice pod Hostynem

Ufedni hodiny: Telefon

pondéli: 8:00 — 12:00 a 13:00 -15:00 Kancelaf: 573 378 296

stfeda: 8:00 — 12:00 a 13:00 — 15:00 Vedouci sluzby: 775 635 014
telefonicky pracovni dny: 7:00 — 15:30 Socialni pracovnik: 734 435 020,

777 763 775
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