2 Charita Bystfice OSOBNI ASISTENCN{ SLUZBA

7B pod Hostynem

6. kvétna 1071, 768 61 BYSTRICE POD HOSTYNEM
tel.: +420 775 635 014
e-mail: info@bystriceph.charita.cz

Prehled poskytovanych ukont v Osobni asistencni sluzbé

A. Pomoc pfi zvladani béznych ukonu péce o vlastni osobu:

1.

Pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti, ohtivani jidla, servirovani jidla na talir,
krajeni jidla na mensi kousky.

Pomoc s uzitim doplriku stravy do uUst (vitaminy, minerdly, probiotika, nutri¢ni
vyziva, nejedna se o léCivy pripravek).

Pomoc pri oblékani, svlékani, obouvani a zouvani, pripadné za pouziti specialni
pomtcky, volba vhodného obleceni, celkova Uprava vzhledu. Specialni pomtickou
je napf. obouvaci lZice s prodlouZzenou rukojeti, navléka¢ ponoZek/puncoch,
hacek na oblékani, pomlicky pro zapindni knoflikl, pomlcky pro zapindni zipu,
nebo protiskluzové podlozky pouzivané pri oblékani/obouvani.

Pomoc s pouzitim zdravotnického prostredku slouziciho k podpore pohybu
nebo funkce koncetin — asistence pfi pouziti kompresni puncochy, ortézy hornich
Cidolnich  koncetin, dlahy, francouzské berle/hole, choditka/rolatoru,
mechanického invalidniho voziku, ortopedické obuvi.

Pomoc s pouzitim kompenzacni pomucky nezbytné pro béziné denni ¢innosti —
pomoc pfi podani a asistenci pfi nasazeni pomulcky napt. bryle, naslouchatka,
zubni protézy, toaletni nastavce a madla, stabiliza¢ni ¢i bederni pasy, polohovaci
kliny, antidekubitni podlozky, inhaldtory, dechové rehabilitacni pomdcky,
inhalaéni nastavce.

Pomoc pti orientacnim sledovani zakladnich télesnych projevli — méreni télesné
teploty, nasyceni krve kyslikem, frekvence pulzu nebo dechu, méreni krevniho
tlaku. Uvedena Cinnost nezahrnuje odborné vyhodnocovani a podani |éCivého

pripravku.
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7. Pomoc pfri prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim prostoru — bezpecny
pohyb po mistnosti, pfimy doprovod klienta (klient se pracovnika drzi), nepfimy
doprovod (pracovnik klienta pokyny nasméruje), patfi sem: otevieni/zamceni dvefi,
chlize po roviné nebo po schodech, pohyb po domé i mimo diim.

8. Pomoc pfi pfesunu na ltizko nebo vozik a pomoc pfi vstavani, uléhani, posazovani,
pomoc pfi zméné, Upravé a zajisténi pohodlné a bezpecné polohy za pouziti

polohovacich a fixanich pomucek klienta.

B. Pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:

1. Pomoc pfi ukonech osobni hygieny a péci o pokozku bez poruseni klize — hygiena
na lGzku (umyti obliceje, umyti koncetin, trupu, zad, umyti intimnich partii, vyména
inkontinenéni pomucky, vycisténi zubl nebo zubni ndhrady, naneseni krému na kazi), myti

béhem dne (rukou, obliceje, atd.), koupani a sprchovani v domacnosti.

2. Pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty, oholeni, ¢esani a myti vlas(, Uprava vlas(,

(vyfoukani, natoceni, nalakovani vlast apod.), ostfihani nehtd na rukou a na nohou.

3. Pomoc pri osetfeni drobnych poruseni klize, ktera nejsou komplikovana ani chronického
charakteru (drobné ranky, odérky), dezinfekce drobné ranky, pfilozeni naplasti, pridrzeni,

zajisténi nebo upevneéni kryti.

4. Pomoc a podpora pfi fyziologickém vyprazdinovani a s tim souvisejici hygiené, pouziti
toalety nebo toaletniho kresla (vyneseni, umyti a dezinfekce), vyména inkontinencnich

pomucek a naslednd hygiena.

5. Pomoc pfi vypusténi nebo vymeéné sbérného sacku pri zavedené cévce z mocového
méchyre (vyhradné z mocové trubice, nikoli z oblasti bficha) - otevieni a uzavieni ventilu

sbérného sacku, vypusténi obsahu do WC/nadoby, zakladni ocisténi povrchu sacku.
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C. Pomoc pfri zajisténi stravy:

1. Pomoc p¥i pripraveé jidla a piti (dopomoc klientovi s ¢innostmi, které nezvladne), vareni
rychlého a jednoduchého jidla, podani jidla a piti, servirovani jidla na talif, ohfivani jidla,

porcovani jidla.

D. Pomoc pri zajisténi chodu domacnosti:

1. Dopomoc s Uklidem a udrzbou domacnosti a osobnich véci - umyti nddobi, uloZeni
potravin, bézny uklid domacnosti — napr. luxovani, vytfeni podlah, uklid koupelny a WC,
setfeni prachu, stlani [GZka, vyneseni odpadu nebo inkontinenéni pomucky do popelnice,
umyti domdcich spotrebicl (pracky, lednice, spordaku apod.), prani asusSeni pradla
v domdacnosti klienta, prevlékani [Gzkovin, udrZeni poradku ve skfinich.

2. Nakupy a béiné pochlzky — nakup béinych potravin a ndpoji podle nahlaseného
seznamu, nakup kosmetiky a drogerie, apod. Provadéni ukonu je bud samostatné
asistentem (na zakladé prani klienta), nebo spolecné s klientem jako forma aktivizace
a podpory jeho mobility.

Ve

E. Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti:

1. Pomoc a podpora rodiné v péci o dité — ukon zahrnuje asistenci rodi¢im s postizenim
pri zvladani kazdodenni péce o dité.

2. Pomoc pri obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou — pomoc s komunikaci (napf.
telefonovani, psani dopisli Ci zprdv), domlouvani setkani (planovani navstév nebo

spoleénych schiizek) a fyzicky doprovod na navstévy.
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3. Pomoc a podpora pfi dalSich aktivitach podporuijicich socialni zaclenovani osob — jedna

se o tyto aktivity:

Navstévy akci: Doprovod na vystavy, kulturni akce nebo do spolecnosti vrstevniku.

Vyuzivani sluzeb: Pomoc pfi chlzi venku, ndkupy v obchodech.

Zapojeni do komunity: U&ast na spoleéenskych nebo volno&asovych aktivitach.

Nacvik dovednosti: Podpora v komunikaci s lidmi a v chovani v béznych situacich, nacvik

pohybu a sebepéce.
4. Pomoc s nacvikem a upevinovanim motorickych, psychickych a socidlnich schopnosti
a dovednosti — jedna se o jednoduché procvicovani hrubé a jemné motoriky, nacvik
pracovnich navykd, trénink paméti a cviéeni pozornosti ¢i soustifedéni. Ukon zahrnuje
budovani sebevédomi klienta, motivaci, zvladani emoci, praci s cili, budovani davéry v
sebe, odbouravani uzkosti nebo strachu a nacvik komunikacnich ¢i asertivnich technik.

Dale jde o orientaci v prostredi, cestovani MHD, nakupy, hospodareni s penézi a podobné.

F. Zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim:

Doprovazeni do skoly, Skolského zafizeni, zaméstnani, k |ékafi, na zajmové a volnocasové
aktivity, na organy verejné moci a instituce poskytujici verejné sluzby a doprovazeni zpét —
asistence zajistuje bezpecnou mobilitu, samostatnost a integraci klienta. Nabizi doprovod
a asistenci pri orientaci, v dopravé a pfi jednanich.
Oblasti podpory:

« Vzdélavani a prace: Doprovod do Skoly, Skolskych zafizeni, poraden, na pracovisté

a podpora pfi pracovnim uplatnéni.
« Zdravi: Doprovod k Iékar(im, specialistim, na rehabilitaci, do Iékdren a nemocnic.
« Ufady a volny ¢as: asistence na uUfadech, u organd vefejné moci, pfi vyuZiti

komercnich sluzeb a na kulturnich, zajmovych ¢i sportovnich aktivitach.
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G. Pomoc pfi uplatinovani prav, opravnénych zajmu a pri obstaravani osobnich zalezitosti:

1. Pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatiovani prav a opravnénych zajmt, pomoc
pfi pisemné, telefonické nebo osobni komunikaci s institucemi, urady, l1ékati a dalSimi
subjekty. Patfi sem i neodhlasena navstéva (zjisténi/ovéreni bezpedi klienta).

2. Pomoc pfi vyfizovani rdznych osobnich zalezitosti, kde je pracovnik klientovi
ndpomocen svou pritomnosti a dopomaha mu vyjadrit se (pomoc pfi vypliovani
jidelnich listk(i, objedndvani a odhlaSovani obédu, asistence pfi objedndvani sluzeb,

apod.).

H. Pomoc p¥ri zajisténi bezpeci a mozZnosti setrvani v prirozeném socialnim prostredi:

1. Dohled, aby klient nezptlisobil ohrozeni sobé ani svému okoli, prevence padu
a zdravotnich rizik, pfivolani pomoci, rozpoznani zhorsujiciho se zdravotniho stavu,

dohled nad obsluhou domdcich spotrebicd.

V ramci zakladniho socidlniho poradenstvi Vam bezplatné poskytneme:

=

. Informace, které Vam prispéji k reSeni Vasi nepfriznivé socialni situace.

N

. Pomoc p¥i orientaci v socidlnich sluzbach a dalSich formach pomoci (socialni davky,

prispévek na péci, zajisténi kompenzacni pomticky apod.).

3. Informace o zdkladnich pravech a povinnostech, zejména v souvislosti
s poskytovanim socidlnich sluzeb, a o0 moznostech vyuzivani bézné dostupnych
zdroju.

4. Informace o moznostech podpory clenti rodiny, ktefi se spolupodileji na péci
o osobu.

5. Nacvik dovednosti pro pecujici osoby, které zvladaji péci o osoby zavislé na jejich

pomoci.

Zpracovala: 20. 8. 2026, Anna Valachova, vedouci sluzby
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